KIVONAT

a Klapka Lakasszovetkezet hirkozlési szolgaltato 2018.01.01. napjatdl hatalyos, nyilvanos
televizio-misorelosztasi €s nyilvanos radi6 miisorelosztasi szolgéltatasra vonatkozd Altalanos
Szerzddeési Feltételeibdl

A jelen kivonat a fent megjeldlt hirkozlési szolgaltaté fent megjelolt ASZF-ének 2018.01.01.
napjatol megvalosul6 valtozasait tartalmazza.
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1.5.2.

n) Az elektronikus hirkdzlésrol sz6l6 2003. évi C. torvény modositdsardl sz616 2017. évi
CXXXVIII. torvénnyel megallapitott Eht. 132, bekezdését a 2017. évi
LXXXVIII. torvény hatalybalépését (2017.X.24.) megelozoen megkotott szerzodésekre is
alkalmazni kell.

2.1.4.2. A 2.1.4.1. pont hatalya ald nem tartozo iizleti eldfizetdk esetében, a felek egyezd
akarattal eltérhetnek az Eht. 127. § (4b), (4c)bekezdés, 128. § (2) bekezdés, 134. § (1)-(2), (6),
(10), (10b), (11), (13), (15) bekezdés, 135. §, 140. § (1)-(2), (4) bekezdés, tovabba a 2/2015.
(IT1.30.) NMHH rendelet 3. § (9) bekezdés, 7. §, 11. §, 17. § (1) bekezdés rendelkezéseitdl,
valamint a Szolgaltato altalanos szerzédési feltételeitdl.

A jelen pont alkalmazasa esetén az egyedi eléfizetdi szerzddés tartalmazza, hogy a felek az
adott jogszabalyi rendelkezéstdl vagy altalanos szerzddési feltételtdl miben és hogyan térnek
el, valamint tartalmazza az iizleti el6fizetonek az eltérés elfogaddsara vonatkozé kifejezett
nyilatkozatat.

6.4.5.4.

e) a miisorterjesztési szolgaltatasra vonatkozé eldfizetéi szerzédés ASZF-ének modositasarol
- ide nem értve a szolgaltatdsi csomag Osszetételére és a szolgaltatds dijanak emelésére
vonatkoz6é modositast — sz6lo értesitést a minden eldfizetdje szamara dijmentesen elérhetd
informécios csatornajan legaldbb 15 napig, naponta legalabb Gsszesen 3 ora idStartamban a 8
¢s 22 ora kozotti idésavban kozzéteszi. A dijmentesen elérhetd informacios csatornat a
Szolgéltatd, az eldfizetéi tajékoztatds hatékonyabba tétele érdekében jogosult a
médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikéaciordl szol6 2010. évi CLXXXV. torvény 74. §
(1c) bekezdésében meghatarozott audiovizualis médiaszolgaltatasokat kdvetd helyre tenni.

9.2.1. Az elbfizetd kérésére a hatdrozott idStartamu eldfizetdi szerzédés 24 honapra is
megkothetd, ha az eléfizetdi szerzodés megkotéséhez — az Eht.127.§.(4c)bek.-e szerinti -
késziilékvasarlas is kapcsolodik. Az ilyen mdédon 24 honapra megkdtott hatarozott idejl
elofizetéi szerzddésnek a késziilék vasarlasdhoz kapcsolodd torlesztd részletek nélkiil
szamitott eléfizetési dija nem lehet magasabb a 9.2. pont szerinti 12 hénapra kotott, azonos
szolgaltatasi tartalmu, hatarozott idejli szerz6dések eldfizetési dijatol.

9.10.

n) amennyiben a Szolgéltatd a hatarozott idétartamt eldfizetdi szerzOdés iddtartama alatt
egyoldalian modositja a miisorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak dsszetételét -
ide nem értve az csatornasorrend megvaltoztatasat, valamint azt, ha a modositast megel6z6en_
kinalt csatornak a modositast kovetden is elérhetdek az eldfizetd szamara -, akkor az El6fizetd
az értesitéstd]l szamitott 45 napon beliil, azonnali hatallyal tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil
jogosult felmondani a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzodést.

A csatornasorrend Szolgaltatd altali megvaltoztatdsa nem mindsiil az eléfizetdi szerzddés -
miisorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak Osszetételének megvaltoztatisa miatti
- egyoldalt modositasanak, igy ebben az esetben az Eht. 132. § (2¢) és (5) bekezdésében
foglaltak nem alkalmazhatoak.

0) Amennyiben a_hatarozott idGtartamu_el6fizetéi szerzédés iddtartama alatt az_egyeni
Elfizetd lakcimének vagy tartozkodasi helyének valtozasa miatt a korabbi lakcimérdl, vagy
tartozkodasi helyerél uj lakcimere, vagy tartozkodasi helyére kéri az eléfizetéi hozzaféreési.
pont_athelyezését, és a Szolgaltatd az dthelyezési igeényt miszaki lehetdség hianyaban
teljesiteni nem tudja, az Elofizeté a Szolgaltato errdl sz010 értesiteset kovetd 15 napon belil

azonnali hatéllyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil felmondhatja a hatarozott idotartamu
szerzédest.
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9.11. A hatarozott iddtartamu eldfizetdi szerzddés helyébe a meghatarozott id6 elteltével
hatarozatlan idétartamu el6fizetdi szerzodés 1€p. A hatarozott 1d6 elteltét megel6zé 90 napban
a Szolgéltatd harom alkalommal koteles az Eldfizetot értesiteni a hatarozott idejli szerzodés
hatdrozatlan iddtartamtva atalakuldasanak idépontjarol. A Szolgéltatd koteles a hatarozott
idejii eldfizetdi szerzddés megsziinését megelézden legalabb 30, de legfeljebb 60 nappal
kordbban értesiteni az Elofizetét az Eht. 134. § (14) bekezdésében foglaltakrol. Az
értesitésnek ki kell terjednie a szerz6dés atalakuldsaval bealld véltozasokra, tovabba be kell
mutatnia az El6fizetd részére a Szolgaltatonal elérhetd, az Eldfizetd jelenlegi hatarozott idejii
szerzOdéséhez hasonld szolgaltatasi tartalommal birdé hatarozott iddtartamu eldfizetdi
szerzOdési ajanlatokat.

A felek a hatarozott idejli szerzddés iddtartamdnak meghosszabbitasarél a szerzodés
megkotésekor €s az Elofizetd kifejezett nyilatkozata esetén a hatarozott id6 elteltét
megelézden szerzddésmodositassal donthetnek.

A jelen, 9.11. pont el6z6 rendelkezeéseitdl eltéréen nem I¢p hatérozatlan idStartam el6fizetdi
szerz8des a hatarozott idStartamt szerz8des helyebe, ha az Eléfizetd egyoldaluan - vagy az.
Elofizetd ¢és a Szolgaltatd kozos akarattal - a hatdrozott id0_lejartat megel6zGen irdsban
nyilatkozik arrdl, hogy a hatarozott id9 leteltével a szerzédést megsziinteti.

12.2.1. A Szolgéltato az El6fizetd kérésére csak az altalanos szerzddési feltételekben foglaltak
szerint modosithatja atirds jogcimén az egyedi eléfizetdi szerzodést.

Az Eht. és jelen ASZF vonatkozasiban atiras: Az elbfizetdi szerzdédésnek az Eléfizetd

személyében bekdvetkezett jogutodlas miatti modositasa.
Az atirads irdnti kérelem akkor mindsiil alaki és tartalmi szempontbdl megfelelonek, ha

tartalmazza:

- a jogeléd Elofizeté és jogutdod Elofizetd altal alairt egylittes nyilatkozatat az atiras
kérelmezésére, és

- a jogutod El6fizetd mindazon adatait, melyek az eldfizetdi szerzddés megkdtéshez
sziikségesek, és

- mellékletként az atiras alapjaul szolgédld tények vagy az atirds okanak hitelt érdemld
dokumentummal vald igazolasat (pl. szerzddéssel, birdsagi végzéssel, itélettel vagy mas
dokumentummal).

12.2.2. Az eldfizetdi hozzaférési pont tulajdonos El6fizetd athelyezés cimén kérheti a
Szolgaltatotol az eldfizetdi hozzaférési pont helyének megvaltoztatasat a Szolgaltatd foldrajzi
szolgaltatasi teriiletén beliil, ha egyidejiileg az El6fizetd személye nem valtozik.

Az Eht, és a jelen ASZF vonatkozasaban athelyezés: A helyhez kotott eléfizetéi elektronikus.
hirkézlesi szolgaltatas eléfizetdi hozzaférési pontjanak a Szolgaltatd foldrajzi szolgaltatasi
tertiletén beliil masik foldrajzi helyre athelyezése.

A_Szolgaltato az El6fizetd keresere koteles a helyhez kotott elektronikus hirkézlesi
szolgaltatas igénybevételehez sziikseges eldfizetdi hozzaféresi pontot a foldrajzi szolgaltatasi.
teriletén belil athelyezni, amennyiben ennek miiszaki lehetdsege adott. A Szolgaltatéo nem.
koteles az athelyezési igényt teljesiteni, ha az El6fizetdnek az athelyezési igény benyujtasakor

az Eht.137.8(1) bekezdés ¢) pontja szerinti dijtartozasa all fenn.
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Az athelyezés iranti kérelem akkor mindsiil hidnytalannak, valamint alaki és tartalmi
szempontbol megfeleldnek, ha tartalmazza:

- az Eldfizetd altal alairt egyiittes nyilatkozatat az athelyezés igénylésérdl, és

- az Igényl6/El6fizetd, valamint az () hozzaférési pont mindazon adatait, melyek az eléfizetdi
szerz0dés megkotéshez sziikségesek, és

- mellékletként az athelyezés alapjaul szolgdld tények vagy az athelyezés okanak hitelt
érdemld dokumentummal valo igazolasat.

A Szolgaltat6 a hianytalan athelyezési igény szolgéltatohoz vald beérkezését kovetd 15 napon
beliil végzi el az igény teljesithetdésége érdekében sziikséges vizsgalatait, €s ezen idon beliil
irasban értesiti az Igényldt arrol, hogy

a) az athelyezési igénybejelentést elfogadja, és azt az ASZF-ben meghatarozott hataridben,
legfeljebb azonban az igény beérkezését kovetd 30 napon beliil, vagy az Eldfizetd altal az
athelyezési igényben megjeldlt késobbi, de legfeljebb az athelyezési igény Szolgaltatohoz
valo beérkezésétdl szamitott 90 napon beliili iddpontban teljesiti,

b) az eléfizetdi hozzaférési pont athelyezését miiszaki lehetdség hidnyaban az a) pont szerinti
hatariddben nem tudja biztositani, de az athelyezési igénybejelentést elfogadja és ezzel
egyidejlileg (év, honap, nap pontossaggal) megjeloli az athelyezés teljesitésének legkésdbbi
idOpontjat, amely nem haladhatja meg az athelyezési igénybejelentéstdl szamitott90 napot,

c) az athelyezési igényt miiszaki lehet0ség hianyaban elutasitja, vagy

d) az athelyezési igényt - a dijtartozasrdl szol6 felszolitasban megjelolt, de legaldbb 30 napos
hatarido elteltét kovetden is esedékes - dijtartozasa miatt elutasitja.

Az a)-b) pontban foglaltak esetén eldfizetdi hozzaférési pont megsziintetésétdl a szolgaltatas
igénybevételére alkalmas athelyezés teljesitéséig az eldfizetdi szolgaltatas sziinetel. Erre az
1d6szakra a Szolgaltato dijfizetési kotelezettséget nem allapithat meg.

Az athelyezési igénybejelentést Szolgaltato altali elfogadasa esetén az athelyezés teljesitésére
iranyadoként meghatarozott hataridék be nem tartasa esetén a Szolgaltatdo kotbért koteles
fizetni a 7.4. pontban foglaltak szerint.

Ha az athelyezésre az eredeti eléfizetdi hozzaférési pont megsziintetését koveté 3 honapon
beliil nem keriil sor, vagy az athelyezési igényt miiszaki lehetéség hianyaban a Szolgaltato
elutasitja az eldfizetdi szerzodés az Eldfizetd — a kiépités hidnyarol szolo — eldzetes irdsbeli
értesitésével megsziinik azzal, hogy jogkovetkezmények szempontjabol hatarozott ideji
szerzOdés esetén az Eléfizetd altali felmondas szabalyai az irdnyadok.

Amennyiben a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerz6des idStartama alatt az egyéni Eléfizetd
lakcimének vagy tartozkoddsi helyének valtozasa miatt a korabbi lakcimérdl, vagy
tartozkodasi helyerél uj lakcimere, vagy tartozkodasi helyére kéri az elofizetéi hozzaféreési.
pont athelyezését, és a Szolgaltatd az dthelyezési igeényt miszaki lehetdség hianyaban
teljesiteni nem tudja, az Elofizeté a Szolgaltato errdl sz010 értesiteset kovetd 15 napon belil

azonnali hatéllyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil felmondhatja a hatarozott idotartamu
szerzédest.

Amennyiben az Eldfizetd az athelyezést olyan helyre kéri, ahol az eldfizetdi hozzaférési pont
mar kiépitésre keriilt, az Elofizetd athelyezési dij fizetésére koteles, kiépitetlen eldfizetdi
hozzaférési pont esetén pedig kizardlag belépési dij fizetésére koteles az Elofizetd. Az
athelyezés dijat a 4. sz. melléklet tartalmazza.
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